
“မုိခါ မုနတိ်င်ုးဒဏ်သင့် ြပည်သူများအတက်ွအတတူကွ ေဖးကူလိ� ထူမ�ကမယ်” Campaign ၏
စည်းမျ�်းစည်းကမ်း �ှင့် သတ်မှတ်ချက်များ

MM

၁။ ယခု “မုိခါ မုနတိ်င်ုးဒဏ်သင့် ြပည်သူများအတက်ွအတတူကွ ေဖးကူလိ� ထူမ�ကမယ်” Campaign သည်

၂၀၂၃ ခု�ှစ် ေမလ ၁၇ ရက်ေန ့မှ ၂၀၂၃ ခု�ှစ် ေမလ ၂၄ ရက်ေန အ့ထိြဖစ်ပါသည်။ ဤ Campaign တင်ွ

KBZPay အဆင့် ၁.၅ (သိ� ) အဆင့် ၂ Customer များသာ ပါဝင်�ိင်ုမှာြဖစ်�ပီး KBZPay Market �ိှ ‘မုိခါ

မုနတိ်င်ုးဒဏ်သင့် ြပည်သူများအတက်ွအတတူကွ ေဖးကူလိ� ထူမ�ကမယ်’ Campaign စာမျက်�ှာ

ေအာက်တင်ွ�ိှေသာ ကုနပ်စ�ည်းများအား မုိခါ မုနတိ်င်ုးဒဏ်သင့် ြပည်သူများအတက်ွ အများြပည်သူမှ

ဝယ်ယူ လ�ဒါနး်�ိင်ုရန် ရည်ရွယ်ပါသည်။

၂။ KBZPay အဆင့် ၁ Customer များသည် အဆင့် ၁.၅ (သိ� ) အဆင့် ၂ သိ� ေအာင်ြမင်စွာ

အဆင့်ြမ�င့်တင်�ပီးမှသာ ပါဝင်�ိင်ုမည်ြဖစ်�ပီး Customer အသစ်များသည်လည်း KBZPay အဆင့် ၁.၅

(သိ� ) အဆင့် ၂ Customer အြဖစ် ေအာင်ြမင်စွာ KBZPay Account ဖွင့်လှစ်�ပီးမှသာ ဤ Campaign

တင်ွ ပါဝင်�ိင်ုမည်ြဖစ်သည်။

၃။ Campaign ကာလအတင်ွး Customer များသည် KBZPay Market �ိှ "မုိခါ မုနတိ်င်ုးဒဏ်သင့်

ြပည်သူများအတက်ွအတတူကွ ေဖးကူလိ� ထူမ�ကမယ်" Campaign စာမျက်�ှာသိ� ဝင်ေရာက်ကာ

မိမိလ�ဒါနး်လိေုသာ care package �ှင့် အြခားကုနပ်စ�ည်းများ အား ေရွးချယ်လ�ဒါနး်�ိင်ုမည်ြဖစ်ပါသည်။

၄။ Customer သည် လ�ဒါနး်မ�အားြပ�လပ်ု�ိင်ုရန် မိမိလ�ဒါနး်လိေုသာ care package �ှင့်

အြခားပစ�ည်းများကုိေရွးချယ်�ပီး ပိ� ေဆာင်ရမည့် လိပ်စာေနရာ၌ မိမိတိ� လိပ်စာအစား

တိင်ုးေဒသ�ကီးေနရာတင်ွ ရနကု်နတိ်င်ုး၊ လိပ်စာေနရာတင်ွ Red Cross ဟု ထည့်သွင်းေရးသားရန်

လိပုါသည်။

၅။ Red Cross သိ� လိပ်မူထားေသာ ကုနပ်စ�ည်းအမှာစာများကုိ မုနတိ်င်ုးဒဏ်သင့်ြပည်သူများထံ

အြမနဆုံ်းေရာက်�ိှ�ိင်ုေရးအတက်ွ ဦးစားေပး ပိ� ေဆာင်သွားမည် ြဖစ်�ပီး၊ လိပ်စာမထည့်သွင်းထားေသာ

(သိ� ) Red Cross သိ� လိပ်မူထားြခင်းမ�ိှေသာ ပုံမှန် အမှာစာများအတက်ွ ကုနပ်စ�ည်းလက်ကျန�ိှ်မ� ေပ�

မူတည်�ပီး KBZPay Market မှ ဆက်သွယ်ေဆာင်ရွက်သွား ပါမည်။

၆။ Customer များအေနြဖင့် လ�ဒါနး်မ�အတက်ွ Red Cross သိ� လိပ်မူထားေသာ ကုနပ်စ�ည်းအမှာစာများကုိ

ေငေွပးေချရာတင်ွ ပိ� ေဆာင်ခကုိ ကနဦး ေပးသွင်းရမည်ြဖစ်�ပီး အဆုိပါ ပိ� ေဆာင်ခအား (၄၈) နာရီအတင်ွး

customer များ၏ KBZPay ပုိက်ဆံအိတ်ထံသိ� ြပနအ်မ်းေငအွြဖစ် ြပနလ်ည်

ထည့်သွင်းေပးသွားမည်ြဖစ်ပါသည်။

၇။ Campaign တင်ွ ပါဝင်ရနအ်တက်ွ KBZPay အက်ပလီေကး�ှင်း�ိှ Banner များ၊ အသိေပးချက်များ၊

KBZPay Official Account �ှင့် ဖိတ်ေခ� ြခင်းခံရေသာ လမူ�ကွနရ်က်များမှတဆင့်

ဝင်ေရာက်ပါဝင်�ိင်ုပါသည်။

၈။ ဤ Campaign ကာလအတင်ွးသာ ဤစည်းမျ�်းစည်းကမ်း သတ်မှတ်ချက်ပါ အချက်အလက်များသည်

လ�ဒါနး်မ�များအတက်ွ အကျ�ံးဝင်မည် ြဖစ်ပါသည်။

၉။ KBZ ဝနထ်မ်းများသည် Campaign တင်ွ ပါဝင်သူများအားဆက်သွယ်�ပီး ၎င်းတိ�၏ OTP, PIN သိ� မဟတ်ု

KBZPay Account �ှင့်ပတ်သက်သည့် မည်သည့်သတင်းအချက်အလက်ကုိမ� ေတာင်းခံမည် မဟတ်ုပါ။



၁၀။ ဤ Campaign ကာလအတင်ွး မည်သည့်လိမ်လည်လှည့်ြဖားမ�မျ�ိးကုိမ� ေဆာင်ရွက်ြခင်းမြပ�ရန်

တားြမစ်ထားပါသည်။ လိမ်လည်မ�အား မည်သည့်ပုံစံမျ�ိးြဖင့်မဆုိ ကျ�းလနွသ်ည်ဟု သံသယြဖစ်ြခင်း

ခံရသည့် မည်သ�ကုိမဆုိ KBZPay က ပယ်ဖျက်ြခင်း �ှင့်/သိ� မဟတ်ု ပိတ်ပင်ြခင်းြပ�လပ်ုပုိင်ခွင့်�ိှသည်။

၁၁။ ဤ Campaign �ှင့်ပတ်သက်၍ KBZPay Customer များ�ှင့် KBZPay တိ�အ�ကား အြငင်းပွားမ�

တစ်စုံတစ်ရာေပ�ေပါက်လာပါက ထုိအြငင်းပွားမ�အား KBZPay၏ တာဝန�ိှ်သူများမှ ြပဌာနး်ဉပေဒအရ

Customerများ၏ ရထုိက်ခွင့်�ိှသည့် အခွင့်အေရးအား ထိခုိက်နစ်နာမ�မ�ိှေစရန် ေသချာစွာ စိစစ်၍

ေြဖ�ှင်းေဆာင်ရွက်ေပးသွားမည် ြဖစ်သည်။

၁၂။ KBZPay အေနြဖင့် တစ်စုံတစ်ရာေသာ အေ�ကာင်းေ�ကာင့် အသိေပးအေ�ကာင်း�ကား�ိင်ုြခင်း မ�ိှဘဲ ဤ

Campaignအား ပယ်ဖျက်ြခင်း၊ ရပ်စဲြခင်း (သိ� မဟတ်ု) စည်းကမ်းချက်တစ်စုံတစ်ရာ ေြပာင်းလဲြခင်း

ေ�ကာင့် KBZPay Customer များအေနြဖင့် ေလျာ်ေ�ကးတစ်စုံတရာ ရပုိင်ခွင့်မ�ိှသည်ကုိ

သိ�ိှသေဘာတပူါသည်။

၁၃။ KBZPayသည် မည်သည့်အချနိတ်င်ွမဆုိ တစ်စုံတစ်ရာေသာ အေ�ကာင်းေ�ကာင့် အသိေပး

အေ�ကာင်း�ကား�ိင်ုြခင်းမ�ိှဘဲ သတ်မှတ်ထားေသာ စည်းမျ�်း�ှင့် စည်းကမ်းများကုိ ြပင်ဆင်

ေြပာင်းလဲြခင်း၊ ရပ်စဲြခင်း �ှင့်၊ သိ� မဟတ်ု Campaign အား ပယ်ဖျက်ခွင့် �ှင့် Campaign

�ှင့်ပတ်သက်ေသာ အကျ�ိးခံစားခွင့် သိ� မဟတ်ု သွင်ြပင်လက�ဏာများအား ေြပာင်းလဲခွင့် �ှင့်၊ သိ� မဟတ်ု

ြပင်ဆင်၊ ြဖည့်စွက်၊ ပယ်ဖျက်ပုိင်ခွင့် တိ�အား အေြခအေနအရ ြပ�လပ်ုေဆာင်ရွက်�ိင်ုသည်။

၁၄။ KBZPay ဆုိင်ရာ ပုံမှနစ်ည်းမျ�်း�ှင့် စည်းကမ်း သတ်မှတ်ချက်များလည်း အကျ�ံးဝင်ေစရမည်။

၁၅။ ဤစည်းမျ�်း�ှင့်စည်းကမ်း သတ်မှတ်ချက်များအား ြပည်ေထာင်စုသမ�တ ြမနမ်ာ�ိင်ုငံေတာ်၏

ဥပေဒများက လ�မ်းမုိးမည်ြဖစ်�ပီး ယင်းဥပေဒများ�ှင့်အညီ အဓိပ�ါယ်ဖွင့်ဆုိရမည်။

၁၆။ KBZPay သည် COVID�19 ြဖစ်ေပ�မ�ေ�ကာင့်ြဖစ်ေစ သိ� မဟတ်ု KBZPayအေနြဖင့် ထိနး်ချ�ပ်၍မရေသာ

အေြခအေန�ှင့်မေမ�ာ်မှနး်�ိင်ုေသာ သဘာဝေဘးအ��ရာယ် ြဖစ်ရပ်များ ြဖစ်ေပ�မ�ေ�ကာင့်ြဖစ်ေစ

ေဆာင်ရွက်ထားသည့် မည်သည့်လပ်ုေဆာင်မ�မျ�ိးကုိမဆုိ အေြခအေန အရပ်ရပ်ေပ�မူတည်၍

ေြပာင်းလဲခွင့်�ိှပါသည်။ မေမ�ာ်မှနး်�ိင်ုေသာ ြဖစ်ရပ်များ ြဖစ်ပျက်ေနစ�် ကာလအတင်ွး KBZPay မှ

ဤစည်းမျ�်းစည်းကမ်း သတ်မှတ်ချက်များတင်ွ ေဖာ်ြပထားေသာ တာဝနဝ်တ� ရားများကုိ ြဖည့်ဆည်းရန၊်

ထမ်းေဆာင်ရန် ပျက်ကွက်ြခင်း သိ� မဟတ်ု ေ�ှာင့်ေ�ှးြခင်းများအတက်ွ KBZPay အေနြဖင့် KBZPay

အသုံးြပ�သူအေပ�တင်ွြဖစ်ေစ သိ� မဟတ်ု အြခားမည်သည့် လပုူဂ�ိ�လ်တစ်ဦးဦးအေပ�တင်ွ ြဖစ်ေစ

တာဝန�ိှ်ေစြခင်း သိ� မဟတ်ု ဤစည်းမျ�်းစည်းကမ်း သတ်မှတ်ချက်များ အား ချ�ိးေဖာက်ြခင်းြဖစ်သည်ဟု

မှတ်ယူြခင်းမ�ိှေစရပါ။

၁၇။ ဤစည်းမျ�်း�ှင့်စည်းကမ်းသတ်မှတ်ချက်များအား အဂ�လိပ်ဘာသာ�ှင့် ြမနမ်ာဘာသာ�ှစ်မျ�ိးြဖင့်

ေရးသားထား�ပီး �ှစ်မျ�ိးစလံးုသည် တညီူေသာ အဓိပ�ာယ် သက်ေရာက်မ��ိှမည်ြဖစ်သည်။

အဂ�လိပ်ဘာသာ�ှင့် ြမနမ်ာဘာသာ�ှစ်မျ�ိးြဖင့်ေရးသားထားြခင်းြဖစ်ေသာေ�ကာင့် ကဲွလွဲမ� တစ်စုံတစ်ရာ

�ိှလ�င် ြမနမ်ာဘာသာြဖင့် ေရးသားထားသည့် စည်းကမ်းသတ်မှတ်ချက်များကုိသာလ�င် အမှနယူ်မည်

ြဖစ်သည်။

____________________________________________________________________________



ENG

“STAND TOGETHER TO SUPPORT THE PEOPLE AFFECTED BY CYCLONE MOCHA” Campaign

Terms and Conditions

1. “STAND TOGETHER TO SUPPORT THE PEOPLE AFFECTED BY CYCLONE MOCHA ''

Campaign period is from 17th May 2023 to 24th May 2023. Only KBZPay Level 1.5 and 2

Customers will be able to participate in the campaign by purchasing 'Mocha Cyclone Relief

Care Packages' and other products for donation towards the victims affected by the

cyclone.

2. KBZPay Level 1 Customers need to upgrade to Level 1.5 (or) 2 successfully first and new

Customers must be registered as KBZPay Level 1.5 (or) Level 2 successfully to participate

in this Campaign.

3. During the Campaign period, Customers can select and pay for any care packages or

products under the ‘STAND TOGETHER TO SUPPORT THE PEOPLE AFFECTED BY

CYCLONE MOCHA’ Campaign’ in KBZPay Market.

4. To facilitate the donation process, customers can select the desired care package and

other items for donation. When providing the delivery address, please choose “Yangon” for

the region and enter "Red Cross" in the address field instead of your own address. This

ensures that the donated items are directly sent to the Myanmar Red Cross Society

�MRCS� for distribution to those in need.

5. In order to provide urgent assistance to those affected by the cyclone, we prioritize the

delivery of goods addressed to the Red Cross. These orders will be processed with the

utmost urgency to reach the affected individuals as soon as possible. For regular orders

without an address or those addressed to the Red Cross, KBZPay Market will contact the

customers directly to discuss product availability and further details.

6. To ensure smooth processing of product orders addressed to the Red Cross for donation,

customers are requested to make the initial payment for the delivery fee. However, the

delivery fee will be promptly refunded to the customer's KBZPay wallet within 48 hours.

7. Customers can participate in this campaign through KBZPay in-app spaces such as the

Welcome Screen, in-app banner, in-app notification and through official social media

platforms.

8. Provisions contained in these terms and conditions for the donated items will be eligible

only during the campaign period.



9. KBZ employees will not contact participants in the Campaign to ask for OTP, PIN, or

KBZPay Account information.

10. Customers are strictly forbidden to cheat in any form or manner during this Campaign.

KBZPay reserves the right to cancel and/or ban any Customer who is suspected to be

cheating in any form and/or manner.

11. In the event of any dispute arising between KBZPay Customers and KBZPay regarding this

Campaign, such dispute will be examined carefully and finally resolved by the authorized

officers of KBZPay without any prejudice to the statutory rights of the Customer.

12. Customer acknowledges and agrees that there is no right to receive any compensation as

a result of cancellation or termination of this Campaign for some reasons and/or variation

to these terms and conditions without giving any notice.

13. KBZPay, at any time, shall have the right to amend or cancel or terminate the terms and

conditions and/or Campaign and the benefits or features regarding this Campaign

conditionally for some reasons without giving any notice.

14. All normal KBZPay terms and conditions are also applicable.

15. These terms and conditions shall be governed by and construed in accordance with the

laws of the Republic of the Union of Myanmar.

16. KBZ reserves the right to revise initiatives introduced in response to COVID�19 and natural

disasters or force majeure events at any time, as the situation evolves. KBZ will not be

liable to the Customer or any other party or be considered in breach of these terms and

conditions for a failure to perform, or delay in performing, any such obligation set out in

these Terms and Conditions while those unforeseeable circumstances take place.

17. These terms and conditions are made in both English and Myanmar and both versions shall

be equally authentic and effective. In case of any discrepancy between the two versions,

the Myanmar version shall prevail.


